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STEVEDORING SERVICES
AND LOGISTICS

KALITE POLITIKASI

Erkport denizyolu tasimaciliginda sorumlusu oldugu liman operasyonlari hizmetlerini ulusal ve uluslararasi
mevzuat ve sartlara uygun olarak yerine getiren, bunun yaninda misterilerine lojistik ve depolama

hizmetleri sunan bir kurulustur.

Firmamiz gerceklestirilen hizmetlerin kalitesini misterimizin istekleri dogrultusunda yasal sartlar ve ISO
9001:2015 standardinin sartlarina uygun olarak degerlendirecek ve kalite politikamiz stirekli olarak gézden

gecirilecektir.

isimizde sahip oldugumuz yiksek bilgi birikimi ve tecriibbemizi, gelisen teknoloji ile de sirekli
destekleyerek, yasal ve m Usteri sartlarini saglayarak sektorimizde tercih edilen kurulus olmayi,
TUm slreglerde, musterinin ihtiyag ve beklentilerini tam olarak karsilayan bir anlayis icinde glvenilir
ve aranan firma olmayi,

Sektore ait teknolojik gelismeleri yakindan takip etmeyi ve uygulamayi,

Kalite sistemleri c¢ergevesinde tim calisanlarin daha yetkin ve yeteneklerini en Ust seviyede
kullanabilen kisiler haline gelmeleri igin ekip ¢alismasina 6nem vererek kalite dizeyini surekli
yikseltmeyi,

Mausterilerimizin glvenle tercih edebilecegi ilk firma olmaysi,

Firmamizin ve Tirkiye'nin adini diinyaya daha ¢ok duyurmak amacina hizmet etmek Uzere, mevcut
teknik, idari ve mali birikimlerimizi yurt disina da tasimayi,

En uygun, en dogru ve en ekonomik ¢dziimleri en hizli bicimde Ureterek daha sonra ortaya ¢ikabilecek
uygunsuzluklarin dniine gegcmeyi,

Baslanan her projeyi zamaninda, en Ust diizey tekniklerle projesine tam uyumlu, istenen kalitede ve
butce sinirlari icinde eksiksiz tamamlamayi,

icinde bulundugumuz topluma ve cevreye saygili, 6rnek bir kurulus olmays,

Erkport Liman Hizmetleri A.S kalite yonetim sisteminin basari ile uygulanmasini ve silrekli gelisimini
saglanmasini ¢alisan personeline de ileterek, onlarin egitimi ile miimkiin olacagina inanir ve bunu taahhut

eder.
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